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¢.Sabia usted que?

En GAMMA no tuvimos reclamos durante el mes de septiembre

Esto refleja el esfuerzo y la dedicacién que ponemos para ser mejores dia a dia!

Noticias de GAMMA

Nuevos productos

A continuacion les compartimos los nuevos desarrollos introducidos al mercado:

Nuevos Productos

GAMMA

; Ref. 8274 Ref. 3400 Ref. 5986 Ref. 8459 Ref. 5961
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Tensor Tensor Pasatapa Seccionador Pasatapa

. 60 mm x40 mm 1.3 kV 18 kV,125 kVBIL 36 kV, 200 KV BIL 34.5 kV

Estuvimos con Tecsur en Arequipa




En el mes de septiembre acompafiamos a Tecsur en Expomin. Fue una valiosa oportunidad para

compartir con clientes y amigos, hacer nuevos contactos y empaparnos de la realidad del mercado.

Noticias de CORONA

En contacto desde la Presidencia

Les compartimos el comunicado enviado este mes por el presidente de la Organizacién Corona:
“Estimado Equipo Corona:

En CORONA siempre nos hemos interesado por estar a la vanguardia en procesos productivos,
administrativos, comerciales y logisticos que generen una diferencia en el negocio y en nuestra
relacion con los clientes. Lograr la excelencia en cada uno de estos frentes se traduce en un claro
fortalecimiento de nuestra empresa, ademas de generar beneficios econémicos. Para esto hacemos
permanentes esfuerzos tendientes a desarrollar el talento de nuestro equipo humano, pues invertir
en su capacitacion y excelencia nos permite no solo hacer realidad éste objetivo, sino diferenciarnos

como compafiia y hacernos un mejor lugar para trabajar.

El Kit Corona es un conjunto de herramientas que ofrece diversas metodologias que guian las fases
de plantacién, ejecucion y medicién de proyectos. En él quisimos empaquetar diferentes opciones
para ser utilizadas segun la necesidad especifica de los negocios o equipos. Actualmente dichas

herramientas son las siguientes:

. Seis Sigma: Utilizada para disminuir la variabilidad en los procesos y eliminar los errores o
defectos.

. Herramientas Lean: Se usan para eliminar los desperdicios y reducir tiempos de ciclo.

. Work Out: Facilita tomar decisiones de una manera mas rapida y eliminando burocracia.

. Herramientas TPM: Esta filosofia permite eliminar averias y aumentar eficiencias.

. Disefio por Seis Sigma (DFSS): Promueve que las cosas se hagan bien desde el principio,

asegurando los procesos y productos desde su disefio.
. GPAAC (Gestion del Proceso de Aceleramiento y Aseguramiento del Cambio): Ayuda a

gestionar los proyectos de manera eficiente, asegurando el proceso de cambio.



Aunque estas herramientas pueden ser utilizadas por todos nosotros en CORONA, hemos puesto
gran énfasis en desarrollar expertos en el uso de cada una de ellas: Los Cinturones Negros y los
Cinturones Verdes.

Es de destacar que a la fecha hemos formado 57 Cinturones Negros, 26 de ellos de nuevo con
cargos dentro la operacion, expertos en el manejo de todas las herramientas. De igual manera, en
los ultimos afios se han entrenado mas de 350 Cinturones Verdes y ya varios de ellos, después de
haber liderado un proyecto, se han certificado como Cinturones Verdes Banda Negra. Este grupo de
talentos es la fuerza que mueve la cultura de Mejora Continua y es motor esencial para el desarrollo
del equipo humano de CORONA como un todo. Como dije anteriormente, son expertos dispuestos a
acompafar y trabajar hombro a hombro con los equipos de las diferentes areas y de todos los
negocios, en procura del logro de resultados exitosos y beneficios cuantificables. Por lo anterior,
desde ya estamos trabajando comprometidamente desde todas las Unidades Estratégicas de
Negocio para continuar apoyando e invirtiendo en la formacién de nuestra gente, de tal manera que
siempre contemos con un namero de Cinturones Negros suficiente para acompafar los proyectos de

mejoramiento, disminucién de costos y gastos y de liberacion de Capital de Trabajo, entre otros.

En éstos primeros afios hemos logrado beneficios muy significativos que exceden las expectativas
que teniamos. La meta para el 2009 es lograr beneficios adicionales que ademéas de retadores
implican grandes compromisos. Todos ustedes saben que lograr estos resultados es necesario
dentro del camino a nuestra MEGA a 2016 y por tanto considero importante comentarles que
finalizado el primer semestre del afio estamos cercanos al 50% de los mismos a través de proyectos
de ahorro en gastos y costos, de generacion de flujo de caja y de liberacion de capital de trabajo, por
lo cual consideramos que cumpliremos con éste gran objetivo para el final del afio. Todos los dias

trabajamos arduamente para garantizar que esto sea efectivamente una realidad!

Por otra parte, quiero invitarlos a participar en la FERIA DEL CONOCIMIENTO que se llevara a cabo
en Octubre de 2009, en la que participaran, entre otros, miembros de la comunidad del Kit Corona,
Lideres TPM vy lideres de mejora e innovacion de todos los negocios, quienes compartirdn el
conocimiento de los proyectos e iniciativas de mejora e innovacion desarrolladas en las diferentes
Unidades de Negocio, las metodologias aplicadas, los logros y lecciones aprendidas. Es una gran
oportunidad para acercarse a las herramientas del Kit Corona, ver como funcionan en la practica y
qué tipo de resultados generan, lo cual es clave para que las aprovechemos de la mejor forma
posible, entendamos cuando nos resulta Gtil cada una de ellas, las usemos para facilitarnos nuestro

trabajo y con su apoyo producir resultados efectivos y sostenibles. Ademas, esta feria es una de las



acciones que estamos adelantando para que nuestro Valor Seamos Innovadores se viva en el dia a
dia

En CORONA venimos haciendo grandes esfuerzos para contar con los elementos, el conocimiento y
la experiencia indispensable para consolidar nuestra Cultura de Mejora Continua. No se nos debe

olvidar que esto es responsabilidad y trabajo de todos!!!

Saludos cordiales, Francisco Diaz”

Noticias de nuestros Clientes y Proveedores

Felicitamos a ISA

Hacemos un reconocimiento a ISA por ganar una licitacion de US$17.7 millones para disefiar,
construir, operar y mantener la subestacién Bosque en Cartagena a 220.000 voltios y las lineas de

transmision asociadas.

Les auguramos muchos éxitos en este nuevo proyecto.

Eventos claves en noviembre

Les recordamos que en la dltima semana de noviembre, en Medellin, se realizaran tres eventos

claves para el sector eléctrico Latinoamericano que no deben perderse:

- IX Congreso Internacional en Alta Tension y Aislamiento Eléctrico, ALTAE 2009
- Feria Internacional del Sector Eléctrico, FISE 2009

- Evento académico: La gerencia de la cadena de abastecimiento, soporte para la
competitividad

Mensajes Recibidos

Les compartimos mensajes recibidos después de que enviamos el boletin donde les compartimos la
informacion sobre la atencién directa del mercado de aisladores de distribucién en los Estados
Unidos y Canada. Gracias a todos por sus palabras, no solo nos retan sino que nos motivan a

trabajar con dedicacion!



. Nos alegramos de este gran logro para Gamma y estamos orgullos de tenerlos como clientes.
Esperamos poder atenderlos en futuras necesidades.
Adriana Maria Toro, Crediseguro, Colombia.

= Excelente noticia felicitaciones a todos

Alexander Ramos, Delima, Colombia

. Muchas felicidades y como siempre auguramos un gran éxito.

Enrique Medina, Transformadores y Componentes, México

= Felicitaciones!

Ignacio Correa, Isagen, Colombia

. Felicitaciones muchas por su presencia en los Estados Unidos

Jesus Gemell Santa Gutiérrez, Eléctricas de Medellin, Colombia

. Realmente nos alegra que en medio de esta crisis y la devaluacién considerable del dolar,
ustedes tengan tan buenas noticias para dar, este es un gran paso en la Historia de GAMMA,
dicha "Independencia” les generara grandes oportunidades en estos mercados, las cuales
obviamente se veran traducidas en utilidades, reconocimiento, posicionamiento, y un sin fin de
beneficios. La AGENCIA DE ADUANA CARLOS E. CAMPUZANO S.A., esta de fiesta por su Gran
logro.

Jorge Ignacio Saldarriaga Gil, AGENCIA DE ADUANA CARLOS E. CAMPUZANO S.A., Colombia

. Muchas felicitaciones por este logro.
Beatriz Elena Quintero, E de Q, Colombia

. Felicitaciones y que sigan por ese rumbo.
Guillermo Aponte, Universidad del Valle, Colombia

. Nos alegra mucho este nuevo gran paso en la historia de Gamma. Nos llena de orgullo patrio,
representa un ejemplo para nuestra industria nacional y nos muestra claramente que con esfuerzo y
dedicacién podemos hacer grandes cosas por el pais que tanto queremos. Para todo el grupo que
conforma la familia Gamma van nuestras mas sinceras felicitaciones y el deseo para que este
esfuerzo fructifique y nos muestre el camino que debemos seguir para conquistar esos nuevos

mercados.



John J. Zapata, ATP, Colombia

. Wow! Felicitaciones.
Alvaro Cantillo, American Energy Products,LLC, USA

. Felicitaciones a GAMMA por el éxito en el mercado de exportacion.
Arturo J. Chamorro, American & Caribbean Int'l Corp, USA

. Tienen toda la razén para sentirse orgullosos con sus buenas nuevas. Distribuir productos con
alto valor agregado, directamente, en el mercado norteamericano, no es logro comin en nuestros
paises. FELICITACIONES! Y en general, felicitaciones por su excelente boletin, que ademas de sus
éxitos empresariales refleja la calidez del ambiente de trabajo en Gamma. Un ejemplo para muchas
empresas.

German Moreno, GIMEL, Colombia

. Me sumo al jubilo de alegria y felicidad que deben sentir en estos momentos, al convertirse el
suefo anhelado por afios en realidad. "Conquistar directamente el mercado de los Estados Unidos y
Canada". Quedo6 demostrado una vez mas que no existen fronteras ni barreras, cuando se fijan los
objetivos correctos a conquistar

Juan E. Morales., Venezuela

. Muchas, muchas felicitaciones por este gran logro.
Gabriel Melguizo, ISA, Colombia

= Excelente noticia, Felicitaciones.
Néstor Raul Encinales Gallo, EPM, Colombia.

. Felicitaciones sinceras! Entrar al mercado Norteamericano es otro logro mas para esta
tremenda Organizacion. Felicitaciones. Es un orgullo para los colombianos.

German Ortiz Plata, ISA, Bolivia

. Mil Gracias por el boletin y Felicitaciones por este nuevo logro, es importante ver como las
empresas se proyectan y no se dejan asustar por la crisis. Les deseamos Exitos en este nuevo
mercado.

Beatriz Zapata S, Electro Técnicas, Colombia



. Enhorabuena!! El tesén y entusiasmo que Gamma pone en sus proyectos, deben ser un
ejemplo a seguir por tantas empresas colombianas que hoy se duelen de la situacion de sus
mercados naturales.

Carlos Jaime Buitrago Quintero, ISA, Colombia.

. Reciba nuestro saludo de reconocimiento y felicitacion por este importante logro comercial.
Sabemos que no es facil incursionar en mercados como Los Estados Unidos y Canada; lo cual solo
se logra con dedicacion y empefio.

Mario Hernan Palacios M, Global Shipping Agencies S.A. , Colombia

. Excelente Noticia. Es parte de la conquista de trabajo que debemos hacer los Colombianos en
Estados Unidos.
Leonardo Fabio Porras, ISA, Colombia

. Que alegria recibir tan buenas noticias!!!! Me siento super orgullosa de haber pertenecido a la
familia GAMMA- CORONA y les auguro muchisimos éxitos.
Paula Zapata, 3M, Colombia

. Estoy seguro que este nuevo proyecto representa para Gamma la oportunidad de crecimiento
y desarrollo tan anhelado por el cual ustedes nunca han ahorrado ningun esfuerzo. Felicitaciones y
el mayor de los éxitos.

Edgar Molina, Melec, Colombia

. Muchisimas felicitaciones por estar presentes en el mercado norte americano.

Claudio Muioz, Central America & Caribbean, Costa Rica

. Da gusto saber que siempre tienen noticias positivas y con respecto a la calidad de sus
productos, nosotros también nos sumamos para felicitarles y que sigan entregando siempre
CALIDAD tanto en la atencion y en sus productos.

Fernando Conlago M., Diprelsa, Ecuador

. Felicitaciones a GAMMA y a todo su personal por la labor desarrollada, al alcanzar tan
importantes metas como las que las se han propuesto. Me siento ORGULLOSO de que en
ANTIOQUIA tengamos esta calidad de EMPRESA y PERSONAS.

Jaime Augusto Rivas Bermudez, EPM, Colombia



. Felicitaciones!
Omar E. Leguizamén, TRANSENER S.A./ TRANSBA S.A., Argentina

. GAMMA, quiero darles mis mas sinceras felicitaciones, por hacer conocer mas cosas buenas
de Nuestra COLOMBIA.

Mauricio O. Lozano Marin, Grupo Empresarial MOLM, Colombia

. Felicitaciones sinceras! Entrar al mercado Norteamericano es otro logro mas para esta
tremenda Organizacion
Chris Lemberg, USA

. Vamos muy bien, los felicito
Rodrigo Lépez, EPM, Colombia

= Felicitaciones. Un gran abrazo y nuestro mayor respeto a la increible labor que llevan a cabo y el
entusiasmo que siempre imprimen en sus actividades... es contagioso!

Julieta Calderdn Pontaza de Ventura, Ceica, Guatemala

. Ustedes como siempre adelante, felicitaciones!!
Juan Esteban Pefalosa Arguijo, MA Pefialosa, Colombia

. Excelente noticias ....... El mercado de norte América es muy importante y sé que ofrecera
muchas oportunidades
Pablo Abad, Gandia, Puerto Rico

. Quiero felicitarlos por este gran logro
Michael Botero Cano, Fundalco, Colombia

. Felicitaciones, un gran logro

Hermodo Meléndez Cordero, SAIP, Venezuela

= La via correcta. Deseandoles muchos éxitos.
Tom Draft, USA

. Felicitaciones!
Scott Turner, Brownstown Electric Supply, USA



Nos Visitaron

Costa Rica, Enersys, Ing. Marco V. Vargas
Peru, Electrowatt, Ing. Carlos Martinez y Cobra, Ing. Fernando Martinez.

Contactenos

Si desea cambiar su direccién electronica, suscribir a un colega, solicitar ediciones anteriores o
borrarse de la lista de distribucién, envienos un mensaje a: carango@corona.com.co Atn. Ing.

Claudia Arango Botero.



